中国社区网社区党员应用指南V1.0

目录

一、用户注册（党员报到）……………………………………………………………..1

二、用户登录……………………………………………………………………….7

三、用户中心………………………………………………………………………8

四、身份认证……………………………………………………………………….10

五、书记信箱……………………………………………………………………….11

六、办事预约………………………………………………………………………12
七、信息分享………………………………………………………………………13

八、信息投稿……………………………………………………………………….14

九、服务项目……………………………………………………………………….16

十、社区党校……………………………………………………………………….18

十一、修改资料…………………………………………………………………….21

十二、修改密码……………………………………………………………………22

十三、退出系统……………………………………………………………………23

一、用户注册（党员报到）

登录中国社区网：http://www.cncn.org.cn
如果您还没有账号，请点击页面顶部【注册】链接注册新用户，如图1-1所示。
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图1-1

进入用户注册第一步页面，输入用户基本信息，如图1-2所示。
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图1-2
用户须首先选择【所在地区】（省份、城市、区县），区县选择结束后，该区县下属社区列表会自动呈现，如图1-3所示。
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图1-3

若您所属社区在系统中不存在，请在【所在社区】项完整填写社区名称，如图1-4所示。
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图1-4

请填写个人手机号用于系统登陆，并填写【真实姓名】，且密码不得少于6位。若注册验证码看不清楚，请点击【验证码】图片进行刷新，验证码不区分大小写。如图1-5所示。
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图1-5

个人基本信息填写完毕，点击【下一步】，进入注册第二步。请选择正确的用户类型，选择后不能修改。若要修改用户类型，请联系所在片区联络员。如图1-6所示。
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图1-6

点击对应用户类型，进入注册第三步。

若选择用户类型为【社区书记】或【社区工作者】：首先选择正确的【社区岗位】，中共党员请如实填写【入党年月】，【身份证号】为必填。【电子邮件】为选填项，填写后可用于系统登录和找回登录密码。请尽量完善其他选填项，以便更好开展社区工作和享受各类个性化服务。最后，阅读用户注册协议并勾选，点击【提交】。如图1-7所示。
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图1-7

若选择用户类型为【社区居民】：请选择【性别】和【政治面貌】，中共党员请如实填写【入党年月】。【电子邮件为选填项】，填写后可用于系统登录和找回登录密码。请尽量完善其他选填项，以便享受各类个性化服务。最后，阅读用户注册协议并勾选，点击【提交】。如图1-8所示。
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图1-8
若选择用户类型为【社区商家】：请选择【性别】和【政治面貌】，中共党员请如实填写【入党年月】。【企业名称】为必填项。【电子邮件】为选填项，填写后可用于系统登录和找回登录密码。请尽量完善其他选填项，以便享受各类个性化服务。最后，阅读用户注册协议并勾选，点击【提交】。如图1-9所示。
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图1-9

注意：若用户类型不慎选择错误，请在页面下方点击“返回”按钮重新选择。

提交后，进入注册第四步。注册成为社区志愿者，认领社区服务项目。如图1-10所示。
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图1-10

点击志愿者头像注册，进入个人中心社区志愿服务注册页面。选择【服务时间】和【服务类别】，阅读用户注册协议并勾选，点击【提交】。如图1-11所示。
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图1-11

二、用户登录

登录中国社区网：http://www.cncn.org.cn
点击页面顶部【登录】链接登录系统，如图2-1所示。
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图2-1

进入用户登录页，输入登录手机号或电子邮件，正确填写密码和验证码后点击【登录】按钮。登录账号或密码错误，系统会提示。如图2-2所示。
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图2-2

三、用户中心

用户成功登录系统后，进入【用户中心】页面。页面分为左右两部分。左边自上至下分菜单依次为：【身份认证】、【用户基本信息】（用户身份认证、用户类型、用户名、用户提示）、【书记信箱】、【办事预约】、【信息分享】、【信息投稿】、【服务项目】、【社区党校】、【个人资料】。右侧显示用户提交的最近邮件和最近预约。如图3-1所示。
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图3-1

四、身份认证

点击【个人中心】左侧菜单，点击【我要认证身份】。如图4-1所示。
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图4-1

进入认证页面，下载【认证文档】打印并按文档要求正确填写。将个人【身份证】和【认证文档】扫描成图片格式（支持jpg、jpeg、gif、png格式，大小不超过2M），点击【预览】前的小图标上传扫描件，然后点击【提交】上传。点击【预览】可预览上传结果。如图4-2所示。

[image: image17.jpg]> EREWERH

HHAZER BRI dpes dpess £if s pretizl, Aol B

StFEaEeE L s

&

EXETE ST

.
[ T —. THWERHETE, SFRTAEEE B

&

#x BB




图4-2

提交后，请耐心等待工作人员审核，审核时间为1-3个工作日。如图4-3所示。
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图4-3

用户身份通过管理员审核成功后，提示信息【我要认证身份】变成【社区志愿者】并有蓝色大V标示。如图4-4所示。
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图4-4

五、书记信箱

进入【书记信箱】菜单，点击进入【给社区书记写信】链接，填写联系地址、主题、类别和正文后，点击【提交】，等待社区书记回复。或直接点击网站首页【社区书记信箱】图标，如图5-1所示。
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图5-1

点击【查看社区书记信箱】链接，显示信息列表，分为待处理列表和已处理列表，未处理信息被标识为【待处理】，已处理信息被标识为【已处理】，点击信息名称可查看信息内容和处理状态，如图5-2所示。
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图5-2

六、办事预约

进入【办事预约】列表，点击进入【在线办事预约】链接，填写办事主题、预约时间、办事内容后，点击【提交】，等待工作人员审核。如图6-1所示。
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图6-1

点击【查看我的办事预约】链接，显示信息列表，分为待处理列表和已处理列表，未处理信息被标识为【待处理】，已处理信息被标识为【已处理】，点击信息名称可查看信息内容和处理状态，如图6-2所示。
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图6-2

七、信息分享

进入【信息分享】菜单，点击进入【我要分享社区信息】链接，选择栏目类别，填写必填项后，点击【提交】，等待工作人员审核。如图7-1所示。
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图7-1

点击【查看我的信息分享】链接，显示信息列表，分为待审核列表和已审核列表，未处理信息被标识为【待审核】，已处理信息被标识为【已审核】，点击信息名可查看信息内容和审核状态，如图7-2所示。
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图7-2

八、信息投稿

进入【信息投稿】菜单，点击进入【我要在线投稿】链接，选择栏目类别，填写必填项后，点击【提交】，等待工作人员审核。如图8-1所示。

[image: image26.jpg]> HEHRR

Bt
Bitei K
HEZS
LE 1
&
fEEBRS:
frEkE
EX

R

RRESEHR
MEARXEETENEN | wiriE
-

0
-

SR Q; A Crar:zipcan) AR ©

LB (ipe: gif:bnp:preden) i

Baﬁ[ Deme.s XDE
W D0 0B 2 uaw— Eb | EYE | MR
e
HERRBRTEARD

I SRERS





图8-1

点击【查看我的投稿】链接，显示信息列表，分为待审核列表和已审核列表，未处理信息被标识为【待审核】，已处理信息被标识为【已审核】，点击信息名可查看信息内容和审核状态，如图8-2所示。
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图8-2

九、服务项目

进入【服务项目】菜单，点击进入【发布社区服务项目】链接，填写项目主题、项目地点和项目内容后，点击【提交】，等待工作人员审核。如图9-1所示。
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图9-1

点击【查看社区服务项目】链接，显示项目列表，点击标题可查看项目内容和认领情况，如图9-2所示。
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图9-2

点击【我发布的项目】链接，可查看您发布过的项目列表。点击【查看社区服务项目】链接可查看您所在社区发布的项目列表，点击【我要认领】即可加入该项目。如图9-3所示。
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图9-3

点击【修改社区服务资料】链接，可查看个人参加服务项目的时间和类别，点击【提交】修改，如图9-4。
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图9-4

十、社区党校

进入【社区党校】菜单，点击开始学习，进入社区党校栏目http://edu.cncn.org.cn/，如图10-1所示。
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图10-1

点击【查看学习详情】链接，查看个人在线学习时长，如图10-2所示。
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图10-2

点击【查看学习排名】链接，按省份、城市、区县和社区查看在线学习时长排名，如图10-3所示。
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图10-3

点击进入【社区党校】链接，选择要学习浏览的视频页面，点击视频中部播放按钮开始播放，如图10-4所示。
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图10-4

播放一定时间后，系统会弹出是否继续播放的提示框，选择【确认】才能继续计时，否则不计入学习时间，如图10-5所示。
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图10-5

十一、修改资料

进入【个人资料】菜单，点击【修改基本资料】链接，填写正确的用户密码后，点击【提交】按钮，如图11-1所示。
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图11-1

十二、修改密码

进入【个人资料】菜单，点击【修改登录密码】链接，正确输入原密码，并填写新密码（不得少于6位）后，点击【提交】按钮，如图12-1所示。
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图12-1

十三、退出系统

点击【个人资料】菜单，点击【安全退出系统】，退出系统，如图13-1所示。
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图13-1

或在网页顶部用户导航菜单处，点击【退出】，退出系统，如图13-2所示。
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图13-2
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